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Wstep

Dziekujemy za dotaczenie do grona Uzytkownikéw aplikacji mobilnej Portfel SGB, ktora jest
potagczeniem tradycji polskiej bankowosci oraz najnowoczesniejszych rozwigzan. Aplikacja
umozliwia wygodny, intuicyjny i przede wszystkim bezpieczny dostep do informacji o srodkach
dostepnych i transakcjach wykonanych karta. Aplikacja mobilna Portfel SGB 2.0 zostata stworzona

z mysla oidla klientow, natomiast niniejszy Przewodnik utatwi korzystanie z niej.

Call Center

dostepne od poniedziatku do piatku (dni robocze) w godzinach od 8:00 do 22:00

pod numerami telefonow:

800 888 888 dla potaczen krajowych*
+ 48 61 647 28 46 dla potaczen komdrkowych oraz z zagranicy*

*Optaty za potaczenie zgodne z taryfg danego operatora.
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|. Dostepnosc¢ aplikacji mobilnej Portfel SGB

Aplikacja, po jej udostepnieniu przez Bank, dostepna jest do instalacji na urzadzeniach mobilnych

bez dodatkowych optat w oficjalnych sklepach z aplikacjami Google Play i App Store.

’

POBIERZ Z Pobilerz 2
» Google Play % App Store
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[1. Pobranie aplikacji mobilnej Portfel SGB
z Google Play | System Android

m "D" E‘;lll 1] L 54'4

Otworz sklep Google Play i we

= (GooglePlay
wskazanym na grafice miejscu wpisz
, STRONA GLOWNA GRY FILMY M
,Portfel SGB”.
Po odnalezieniu w sklepie aplikacji R «Cv % il W15:44
mobilnej Portfel SGB wybierz opcje Q
LZAINSTALU”. B

: PORTFEL SGB
a SGB-Bank S.A.
£l PEGI3

ZAINSTALUJ *

Otworz aplikacje za pomoca opgji

JOTWORZ” lub poprzez wybranie

< PORTFEL SGB

- PORTFEL SGB
. SGB-Bank S A
El PEGI3

ODINSTALUJ J OTWORZ *

ikony aplikacji w menu telefonu.
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[1l. Aktywacja aplikacji Portfel SGB
poprzez dodanie do aplikacji tradycyjnej
karty ptatniczej | System Android

G Aktywacja Portfela SGB po jego instalacji, dokonywana jest samodzielnie przez Klienta

poprzez:

ROt s 4 1153 AM

‘8087 Spéidzielcza Grupa Bankowa

Aktywacja Portfela SGB

mm) 1. Dodanie do aplikacji karty plastikowe;.
== > Dodanie do aplikacji karty mobilnej Visa HCE.
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I i i 15:46
6 Wopisz lub zeskanuj nr karty oraz R L %l
wprowadz pozostate wymagane & Dodaj karte
dane.
@ Spoétdzielcza Grupa Bankowa
Numer karty (ﬁ SKANUJ)

Data waznosci karty

Kod CVV2/CVC2 =

GEESIE

Nastepnie aplikacja poprosi Rl O %l @15:48

o akceptacje ,Warunkow
korzystania z Portfela SGB”. OSGB Shdraicea rups Baniows

Po obowiazkowym przeczytaniu

Regulamin
Warunkow, na Ie2y zaznaczyc¢ OpCje capezpleczenie aost¢pu ao roruela
SGB
,Zapoznatem sie z trescia....”, § 6
1. Podczas aktywacji Portfela SGB
a nastepnie wybrac opcje, DALE)J”. uzytkownik aplikacji mobilnej nadaje

kod dostepu do Portfela SGB, ktéry moze
zostac przez niego zmieniony.

2. Dostep do Portfela SGB moze byc
zablokowany przez uzytkownika

Pamietaj aby caty czas pozostawac aplikacji mobilnej w sposéb opisany w
Przewodniku po Portfelu SGB.

zalogowa nym do Portfela SGB 3. W przypadku zablokowania Portfela
SGB informacje o sposobie jego

w trakcie aktywacji! odblokowania zawarte sa

wPrzewodniku po Portfelu SGB.

Zapoznatem sie z trescig Regulaminu i j3
akceptuje.
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R O %l W15:48
Na numer telefonu podany w Banku

zostanie przekazany SMS
SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa

z jednorazowym kodem aktywacyjnym,

ktory nalezy wprowadzi¢ do aplikaciji. Wprowadz jednorazowy
kod aktywacyjny wystany

na numer *** *** 147
Jezeli nie podates w Banku numeru

telefonu kontaktowego, postepuj

zgodnie z pkt. 6.

Kod nie dotari?

RI %% 0 m15:49

° Po poprawnym wprowadzeniu kodu

aktywacyjnego, karta zostanie

dodana do aplikacji.

Dodanie karty

Karta zostata dodana do Portfela
SGB.
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a Jesli nie podates w Banku numeru W AP W155T
telefonu kontaktowego, numer ten jest
nieaktualny lub SMS z kodem nie @ CpONESICER GRipa Sk
dotart, skontaktuj sie z infolinia. W celu aktywacji karty
skontaktuj sie z infolinig
banku

e  +48225153425

Pozostalo na uwierzytelnienie: 9 minut
. .. . , R 00 % il 15:49
Po udanej aktywacji, nalezy nadac
nowy kod dostepu do aplikacji
Portfel SGB.

SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

Nadaj kod dostepu do Portfela SGB
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Rl %l §15:51

‘:’ ‘EEE”Spﬂﬂﬂdcuﬂhuplﬂuwowa (l)

widoczna w aplikacji Fekekk Feiekk Jokk 7Q62

° Po nadaniu nowego kod dostepu do
aplikacji Portfel SGB Twoja karta jest

ke

(o | 3

SZCZEGOLY TRANSAK

Srodki dostepne
123,65 PLN

30.11.2017 1550
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V. Aktywacja aplikacji Portfel SGB 2.0
poprzez dodanie do aplikacji karty mobilnej
Visa HCE | system Android

G Wybierz opcje "Dodaj karte mobilng"

Rt s 4 1153 AM

‘sos? Spoéldzielcza Grupa Bankowa

Aktywacja Portfela SGB

DODAJ KARTE KREDYTOWA
LUB DEBETOWA

mmp 1. Dodanie do aplikacji karty plastikowe;j

=) - Dodanie do aplikacji karty mobilnej Visa HCE
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a Dodanie karty mobilnej Visa HCE

- wpisz ID Uzytkownika i Kod
aktywacyjny.

Przewodnik dla Uzytkownika | Portfel SGB 2.1 | Wersja 20190514

RO %l 816:33

(— Dodaj karte mobilng

SGB/ Spéldzielcza Grupa Bankowa

Identyﬂkator uzytkownika

Kod aktywacyjny

DODAJ

° Zaakceptuj Regulamin.

12/ 47

Rl O %%l B15:48

<8687 Spoidzielcza Grupa Bankowa

Regulamin

canezpleczenie aost¢pu ao roruela
SGB
§6

1. Podczas aktywacji Portfela SGB
uzytkownik aplikacji mobilnej nadaje
kod dostepu do Portfela SGB, ktéry moze
zostac przez niego zmieniony.

2. Dostep do Portfela SGB moze by¢
zablokowany przez uzytkownika
aplikacji mobilnej w sposob opisany w
Przewodniku po Portfelu SGB.

3. W przypadku zablokowania Portfela
SGB informacje o sposobie jego
odblokowania zawarte sa
wPrzewodniku po Portfelu SGB.

Zapoznalem sig z trescig Regulaminu i jg
akceptuje.
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R o0 %8 il ®16:13
Po akceptacji zasad, aplikacja poprosi

o akceptacje umowy licencyjne,j.
SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa

Umowa Licencyjna

Integralng czescig Aplikacji mobilnej Banku jest
Oprogramowanie mWallet SDK umozliwiajgce
dokonywanie transakcji za pomocg Karty mobilnej
Banku. Wtascicielem praw do tego oprogramowania
jest spotka Bell Identification B.V. z siedzibg w
Rotterdamie, Holandia. Uzytkownik uzyskuje prawo
do korzystania z powyzszego oprogramowania w
zakresie aktywacji Karty mobilnej i dokonywania za
jej pomoca transakcji na podstawie niewylacznej,
bezptatnej Licencji udzielonej bezposrednio przez
wiasciciela praw, czyli spotke Bell Identification B.V.
Warunki Licencji, ktorg otrzymuje Klient w chwili
aktywacji Karty mobilnej, zostaty okreslone ponizej i
sg rowniez dostepne na stronie internetowej
www.sgb.pl skad moga by¢é w kazdym czasie
pobrane i przechowywane na dowolnym nosniku.

Zapoznatem sie z trescig Umowy Licencyjnej i
ja akceptuje.

R (e 200l 915:49
Po udanej aktywacji, nalezy nadac¢ kod

dostepu do aplikacji Portfel SGB.

SGB/ Spdéldzielcza Grupa Bankowa

Nadaj kod dostepu do Portfela SGB
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- o e Rl O %l 8155
Po nadaniu kodu dostepu do aplikacji
s |
Portfel SGB Twoja karta jest widoczna Q @ LIt O
w aplikacji. Kkokok Sedkok Kdokk 7060
/ .
@ Spéldzielcza Grupa Bankowa ))))
Mozesz ustawic jg jako domysing S o DEBIT
do ptatnosci.
i
\MSAu

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Srodki dostepne
123,65 PLN

$U. 1 LU . oU

ZAPLAC
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V. Dodawanie nowych kart
do Portfela SGB | System Android

Proces dodawania kolejnych kart do Portfela SGB jest tozsamy z procesem aktywacji
aplikacji, opisanym w Rozdziatach Ill i IV powyzej. Przy dodawaniu kolejnej karty do aplikacji nie
ma jedynie koniecznosci nadawania nowego kodu dostepu. Ponadto nalezy pamietac, ze do

aplikacji mozna dodac¢ wytacznie jedng karte mobilng Visa HCE.

G Aby dodac kolejna karte do Portfela SGB, wybierz ,Ustawienia”, a nastepnie ,Dodaj
nowg karte” i wybierz jaka karte chcesz doda¢ do Twojego Portfela. Nastepnie postepuj

zgodnie z krokami opisanymi odpowiednio w rozdziale 3 i 4.

R O %l @155 R O %2l B15:57 Rl O %l 815:52
o * ibidzielcza Grupa Bankowa (l) é Ustawienia Q) é DOdaj karte (!)
kkkk dekokk dookk 7062 O~ Zmier kod dostepu
<SGB7 Spéldzielcza Grupa Bankowa
{5 s ovmsrons Dbl

© nfomacie Jakg karte chcesz dodac
do portfela?
6 Dezaktyw

lvwu| Portfel SGB
-
[__‘ ww + Dodaj nowg kartg * LUS DERETOWA

123,65 PLN

‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

15747
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VI. Logowanie biometryczne | System Android

Logowanie biometryczne stanowi tatwg w uzyciu i bezpieczng metode zabezpieczenia
dostepu do aplikacji. Aby skonfigurowac logowanie do aplikacji odciskiem palca po raz pierwszy,

postepuj zgodnie z przedstawiong ponizej instrukcja.

G Wejdz do ustawien aplikacji. 13:25 @ NE Rl @

+ 0 @ Spoldzielcza Grupa Bankowa Q)

kkkk dkkk kkkk 7962

.'.-.
|
'
N

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Srodki dostepne

8,70 PLN
16.04.2019 13:24

1l O <
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13:26 @ N =0 8

a Wybierz ,Logowanie odciskiem palca”.
(— Ustawienia Q)

O+ Zmien kod dostepu

+ @ Logowanie odciskiem palca
0 Informacje

6 Dezaktywuj Portfel SGB

+ Dodaj nowa karte

. 13:26 @ NEEola
U Wprowadz swoj kod dostepu aby

umozliwic¢ logowanie do aplikacji

odciskiem palca.

‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz kod dostepu

17/ 47
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Y

Y/

Pozwdl na logowanie do aplikacji
odciskiem palca, przetaczajac

wskazany na grafice element.

Potwierdz logowanie odciskiem
palca przyktadajac palec do

czytnika.

18 /47
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13:26 @ N =olE

(— Logowanie odciskiem palca (')

Pozwaol na logowanie do aplikacji odciskiem palca D *

Po wiaczeniu tej funkcji do aplikacji bedg mogty
zalogowac sie wszystkie osoby, ktérych odcisk
palca jest zarejestrowany na tym urzadzeniu.

13:26 @

Portfel SGB

@ Przyloz palec do czytnika

ANULUJ




@ Spotdzielcza Grupa Bankowa Przewodnik dla Uzytkownika | Portfel SGB 2.1 | Wersja 20190514

13:26 @ SERT
Przetacznik aktywny oznacza
é Logowanie odciskiem palca Q)

wtaczong funkcje logowania

biomEtrycznego' Mozesz ja Pozwol na logowanie do aplikacjl odciskiem palca . *
w dowo| nym momen cie WY’faczyé- Po wiaczeniu tej funkcji do aplikacji beda mogty

. . . zalogowac sie wszystkie osoby, ktérych odcisk
Zmianas pOWOd uje p rze’facze nie palca jest zarejestrowany na tym urzadzeniu.

do stanu nieaktywnego

(przedstawionego w punkcie 4).

. . 13:26 @ O N A0
Gotowe. Mozesz teraz wygodnie

logowac sie do aplikacji odciskiem

palca lub tradycyjnie, podajgc Twoj

kod PIN. ‘SGB? Spoétdzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz kod dostepu

Logowanie odciskiem palca

19 /47
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VII. Placowki i bankomaty | System Android

Dzieki tej funkcji bedziesz w stanie znalez¢ informacje na temet placéwek, bankomatow oraz
punktéw programu rabatowego SGB-Bank S.A. Wybrane punkty zobaczysz bezposrednio na
mapie. Dzieki dodatkowym informacjom uzyskasz wiedze na temat doktadnej lokalizacji, godzin

otwarcia i nawigacji.

° Ve ° V4 ° ) ”3 .llI 100%.13:24
G Wejdz do ustawien aplikacji.
é Ustawienia )

Placowki i bankomaty znajdziesz

na liscie dostepnych sekcji.
O~ Zmien kod dostepu

Logowanie odciskiem palca
!

+ ‘ Placéwki i bankomaty

o Informacje
6 Dezaktywu) Portfel SGB
+ Dodaj nowa karte

SGB/ Spéldzielcza Grupa Bankowa
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Aby wskazac Ci na mapie

placowki/bankomaty bedace najblizej
Ciebie, musimy wiedziec, gdzie sie
znajdujesz. Zezwol aplikacji na dostep
do informacji o lokalizacji Twojego
urzadzenia. Jesli kiedys zmienisz
zdanie - mozesz te opcje wytaczyc

w ustawieniach systemowych.

Elementy nawigacyjne na mapie

Wyszukiwarka

Q

Whisz i zatwierdz czego szukasz, moze to by¢ np.

G = a199% W 13:26
Q
Modlniczka Z@uki
m ~.\;‘1-“ k|

794

? PRADNIK BIAt
&

BRONOWICE
9

KROWODRZA

Blonia @ m

Weai )
' Ny
! e

L Kopiec Kosciuszki
zny
wie 6 i | O

isko-Tyniecki

rajobrazowy i~
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9 Zezwoli¢ aplikacji
Portfel SGB na
dostep do informacji
o lokalizacji tego
urzadzenia?

y o

OoDMOW  ZEZWOL

nazwa miejscowosci. Na mapie zobaczysz wyniki.

Z.199% W 13:27
cacneta =/Naroaowa

1.

Warszawa X
o Pomnik Mikotaja
O ot Kopernika
v W
ao et : @
Nowy Swiat-Uniwersytet Q
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ife Deli
v . Q
2 C
u';:-"('d -:-' -.'
\Nat* 7
o
o “‘_\_‘.‘V\
: e
lladium @ °
=1} o2
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Pokaz blisko mnie @

Po wybraniu tej opcji zobaczysz swoja lokalizacje zaznaczong w formie niebieskiego punktu na

mapie.
a1l 99% W 13:26 G =il 99% W 13:26
/ .
Balych
altyckie :
//\\/\ ModIniczka Z@lki
m o Lok
Ryga |
e
\
apenhaga e A

®

Wilng
°

? PRADNIK BIAt

@ BRONOWICE
®

&
2

Armi K LI L] KROWODRZA

3 0 6 ';"J"; ¥ & “'t'l.’/y Re Mon fa
chium Wied :w @ { Kopiec Kosciuszki Bloni @,
» © g ﬁ zny onia a
i ~ wie e o

il

— isko-Tyniecki o —
4 <rajobrazowy

Belgrad

/"~ heorpafy

Filtruj wyniki

Umozliwia filtrowanie wynikéw na mapie. Mozesz wtaczac (kolor zielony) lub wytacza¢ (kolor szary)

kategorie i w ten sposdb wybrac, czy chcesz zobaczy¢ bankomaty, placéwki lub punkty programu

rabatowego.
Y WOLA Warszﬁw @ L NG
- ®© © ¢ 0 ©
@m MOKOTOVO@ m @m MOKOTO»O@
@ o® o @ o @
Bk Lotnisko Lotnisko

g ’ 4 a 4
Chopina Chopina
A . i Q- b
Punkty programu Punkty programu

Placowki Bankomat 0rs Placowki Bankomat Pumtmmu Placowki Bankomat 0ers.d
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Szczegoty lokalizacji
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Po wybraniu punktu na mapie zobaczysz jego szczegdty zawierajgce przydatne informacje i

przycisk umozliwiajacy rozpoczecie nawigacji pod wskazany adres.

G
Zacneta = Naroaowa
~ o -

T«

Warszawa

Q LAy 2
yses

8% Nowy Swiat-Uniwersytet

;antine

9
ife Deli n

Al

illadium Q

A 4 .
Maxx & Q Kino Atlantic

-
-~
<
O
™
-~

@ Rotunda

Bankomat

BS Szepietowo - SBR
BPS

Kopernika 30

00-336 Warszawa

Klastrowanie wynikow

¢

= .a199% W 13:27

-~

X

Pomnik Mikotaja
Kopernika

&
©

O

Prowadz

Okregi widoczne na mapie grupujg punkty. Kazda

z liczb wskazuje ilosc¢ lokalizacji dostepnych na

danym obszarze. W celu zobaczenia szczegotow,

powieksz obszar mapy.
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SGB-Bank S.A.
Oddziat-Finansowe Centrum Biznesu :
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VIll. Korzystanie z Portfela SGB
- opis pozostatych funkcji | System Android

. . .. . ., R Ol 81552
Logowanie do aplikacji - nalezy wpisac

nadany przez siebie kod dostepu.

SGB/ Spéldzielcza Grupa Bankowa

Po zalogowaniu do aplikacji, na pierwszym ekranie zobaczysz dodang przez siebie karte.

Przewijajac w prawo, ujrzysz kolejne karty. W zaleznosci od konfiguracji danej karty
ptatniczej w Banku, moze ona by¢ widoczna w aplikacji w dwojaki sposob: moze byc
widoczny wizerunek Twojej karty lub zielony wzér karty SGB. Aplikacja wyswietli

rowniez dodatkowo status Twojej karty (zastrzezona, zablokowana, nieaktywna).

24 /47




‘SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa

[ne) RO %0l m11:47

O @ Spoldzielcza Grupa Bankowa (‘)

dkkk kkkk hhkk 1227

‘ s08 7 Spoldrioicza Grupa Bankowa

o m
lm ez

we oD
\_/\_

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Przewodnik dla Uzytkownika | Portfel SGB 2.1 | Wersja 20190514

R O %Rl ®15:51

O @ Spoldzielcza Grupa Bankowa

Rkkdk dkkk dkkok 7962

:Eﬁ&zan.wm
&3

4

Eo J"'.‘ o
TRANSAKCJE

SZCZEGOLY

)

ROl @148

O @ Spoétdzielcza Grupa Bankowa (D

Rk kkkk kkkk 6049

‘ SGB Spoidzieicza Grupa Bankowa

AN
= [ =~
0= o'

A

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Srodki dostepne g Srodki dostepne
9 333,27 PLN SYOaKI dostapne 19 395,25 PLN
28,11.2017 11:47 123,65 PLN 28.11.2017 11:47
30.11.2017 15:50
sene XY
RO %l @155

° W przypadku karty mobilnej Visa HCE,

dodatkowo widoczny bedzie przycisk

,Zaptac”.
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Szczegoty karty - aby zobaczy¢ szczegdty danej karty, wybierz opcje szczegdty

,SZCZEGOLY".

W zaleznosci od rodzaju karty prezentowany jest rézny zakres informacji.

Rl O%al #5155 Rl ‘O = .l §22:40 RO = il B22:42

O @ Spotdzielcza Grupa Bankowa Q) é Jokkk ok Jokokk 70672 Q) é Wkkk hokk dokkk 1997 Q)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE SZCZEGOLY TRANSAKCJE

| & & Numer karty = Numer karty
w! Jedckok sk ik 7062 - Fkiok dekkk ik 1227
{ KARTA DEBETOWA KARTA KREDYTOWA

".!.'1-»1-.1 adoste pne Srodkl d stepne

126,98 PLN 9 333,27 PLN

10.11.2017 22:41

EL’ Regulamin
9999 999 999 999,99 PLN
USUN KARTE

Saldo zadluzenia

9 999 999 990 666,72 PLN

W‘!s Limit kredytowy
CJE

Xt ) S -'-; |
1 23.65 PLN INFORMACJE Z OSTATNIEGO WYCIAGU

I

Transakcje - aby zobaczyc¢ historie transakcji dokonanych dang karta nalezy wybrac

opcje ,TRANSAKCIJE”. Prezentowana jest historia transakcji z ostatnich 30 dni.

ROl §155 Rl O =l B22:52

o @ Spoldzielcza Grupa Bankowa 0) é Fkkok dokkok ok 7067 Q)

hkhh Ahkhhk dhik 7962 SZCZEGOLY TRANSAKCJE

I&M“w Debit Ei Wszystkie

- =

-~ 28.11.2017
BUFET GAJOWA 12 3,50 PLN

POZNAN PL KWOTA
<8.11.201 zrealizowana

123,65 PLN
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Aplikacja umozliwia rowniez filtrowanie listy transakcji poprzez okreslenie zakresu

czasowego, kwoty transakcji i/lub wpisanie nazwy sprzedawcy.

Rl O =l B22:53 RO = il W22:53

(. Filtr (l) é dekkk dkkok Kkkk 7062 (l)

Zakres czasowy SZCZEGOLY TRANSAKCJE

0d 31.10.2017
Kwota 0-00
Data 31.10.2017 - 30.11.2017 X
S 30.11.2017 Miejsce dowolne
Kwota transakcji BUFET 3.50 PLN
POZNAN PL KWOTA
0d 28.11.2017 00:00.00 zrealizowana

Do

Nazwa sprzedawcy

Wpisz nazwe

= FILTRUJ
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a Kolejnos¢ kart - jesli do aplikacji Portfel SGB jest dodana wiecej niz jedna karta, masz
mozliwos¢ ustawienia kolejnosci wyswietlania kart w aplikacji wedtug wtasnych
preferencji. Aby zmieni¢ kolejnos¢ wyswietlania kart, wejdz w opcje Ustawienia,

nastepnie ,Kolejnos¢ kart”, a nastepnie przytrzymaj wybrang karte i przesun jg w gore

lub w dot.
RO F .l B22:31 Rl O%. Br6:116
(— Ustawienia (') (— Kolejnos¢ kart (!)
O~ ‘mien kod d ) i

ARAEN A Ak k
‘u‘“ /962
- KARTA DEBETOWA

|il

. :a ARRR AAAA ARk 8441

KARTA DEBETOWA

-
3 —
-
-
-

o
-~
»
-
o
o
Q
—
>

4
-8
—
—
-
»
—
T
8

ARRE kA ARk 3“ 34

Il

- ARRR Ak Ahkk 8900
KARTA DEBETOWA
- KARTA DEBETOWA

‘J ARERk Ahhkhk Ahkk 5050

KARTA DEBETOWA

- 1

Iil

‘SGB? Spéidzielcza Grupa Bankowa
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Jesli chcesz zmienic€ swoj kod dostepu do aplikacji, wybierz Ustawienia, a nastepnie

,Zmien kod dostepu”. Aplikacja poprosi o wprowadzenie starego kodu, a nastepnie

o nadanie nowego.

Rl O = il W22:31 Rl %l ®15:57 R) O %0 81557

é Ustawienia Q)

O= Zmien kod dostepu ‘ SGBJ Spétdzielcza Grupa Bankowa @ Spéidzielcza Grupa Bankowa

o Informacije

. -~ \Alnrriiinsd? otarir kkad facta .
6 Dezaktvwui Portfel SGR Wprowadz stary kod dostepu do : , , G
FOTORWY) PO l Portfela SGB l Nadaj kod dostepu do Portfela SGB
{ 1€id oL ‘ ;

(SGB? Spéltdzielcza Grupa Bankowa
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N O = .l §22:40

é Jekdk dokkok dokkk 7067 Q)

Usuwanie karty z Portfela SGB

- jesli chcesz usunac karte z Portfela
SGB, wejdz w szczegbty danej karty, SZCZEGOLY TRANSAKCJE

wybierz opcje ,USUN KARTE”,

& Numer karty

KARTA DEBETOWA

a nastepnie potwierdz usuniecie swoim

kodem dostepu.

Srodki dostepne

126,98 PLN

30.11.2017 22:40

Regulamin

USUN KARTE *

Informacje - aby zobaczy¢ informacje na temat aplikacji Portfel SGB, wybierz

Ustawienia, a nastepnie , Informacje”.

RO = il B22:31 Rl O = .l §23:30

& Ustawienia ) & Informacje )

O= Zmien kod dostepu
SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

o Informacie
Data instalacy Portieia SGB
6 “”-"x " )

30.11.2017 16:32:58

Portfela SGB

Portfel SGB 2.0.0-1711301316

-
-
N
—

Wersja oprogramowania

+ 6.16.0.42-666

Dodaj nowg karte

ID urzadzenia

2379f80de23c9272a74ba0f28d6cdd4539b
2f91¢c13fac397241bbf02b41b09d4

Przeslij logi aplikaciji

‘SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa
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@ Dezaktywacja aplikacji - jesli chcesz dezaktywowac aplikacje, wybierz ,Ustawienia”,

a nastepnie ,Dezaktywuj Portfel SGB”.

Pamietaj!
Wiaze sie to z catkowitym usunieciem wszystkich kart dodanych do Portfela SGB.

WO F a0l B22:31

6 Ustawienia Q)

O+ 7Zmien kod d« slepu

Informacje

> @

N
—
-~
{

-

<SGB7 Spéidzielcza Grupa Bankowa
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|X. Pobranie aplikacji mobilnej Portfel SGB
ze sklepu App Store | iOS

G Otwoérz sklep App Store w! 14:03 51%
<. portfel sgb * O

| W zaznaczonym miejscu

wpisz ,Portfel SGB”. D POEUE.S08 POBIERZ
) —

FiNnanse

. —— o — e — G — e —

a Po odnalezieniu w sklepie aplikacji w 14:03 51% )
£ Szukaj
mobilnej Portfel SGB wybierz opcje J r——

SGB Bank S.A
'POBIERZ". @ 08 Bank S.
<

WWWRWW nr54 4+

-------

LM
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" 14:05 51% m
Aplikacja zostata zainstalowana. Mozesz < Szukaj
. , . . ” » Portfel SGB
jg otworzyc¢ wybierajac ,OTWORZ” lub E S
. 0. B
przez wybranie ikony aplikacji w menu
S
telefonu.
WWWWW nr54 4+
o L— I
T —

- ) X LA A
F' . WAy
o5 |
5000 Wt g, S O TR
e
e o
- R

«=» &9 —

L L)

Gry Aplikacie Uaktuainionia Szukaj
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X. Aktywacja aplikacji Portfel SGB
poprzez dodanie do aplikacji tradycyjnej
karty ptatniczej - system iOS

6 App Store wi! LTE 14:05 5% m
Aktywacja Portfela SGB po
jego instalacji, dokonywana
jest samodzielnie przez klienta SGB/' Spoldzielcza Grupa Bankowa
poprzez dodanie karty
kredytowej lub debetowe;. Aktywacja portfela SGB

Wopisz lub zeskanuj nr karty oraz

DODAJ KARTE KREDYTOWA
LUB DEBETOWA

wprowadz pozostate wymagane

dane.

Nastepnie aplikacja poprosi

o akceptacje ,Warunkow
korzystania z Portfela SGB”.

Po obowigzkowym przeczytaniu
Warunkoéw, nalezy zaznaczyc opcje
,Zapoznatem sie z trescia....,

a nastepnie wybrac opcje ,DALEJ".

Przeczytaj calg tresc
Warunkow korzystania z
aplikacji Portfel SGB.

Zamknij
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Na numer telefonu podany w Banku zostanie przekazany SMS z jednorazowym kodem

aktywacyjnym, ktoéry nalezy wprowadzic do aplikacji. Jezeli nie podates w Banku numeru

telefonu kontaktowego, postepuj zgodnie z pkt. 5. Po poprawnym wprowadzeniu kodu

aktywacyjnego, karta zostanie dodana do aplikacji.

Na numer *** *** 666 Dodanie karty
zostanie za chwile wystana Autentykacja zakoriczona sukcesem.

wiadomosé z kodem Karta zostala dodana.

Anuluj Dalej Zamknij

Jesli nie podates w Banku numeru telefonu kontaktowego, numer ten jest nieaktualny

lub SMS z kodem nie dotart, skontaktuj sie z infolinia. Pamietaj aby w trakcie aktywacji

Portfela SGB przez infolinie pozostawac caty czas zalogowanym do aplikacji.

@ Spoldzielcza Grupa Bankowa

W celu aktywacji karty
skontaktuj sie z infolinig
banku

Y, +48225153425

Pozostalo na uwierzytelnienie: 9 minut
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Po udanej aktywacji, nalezy nadac¢ nowy kod dostepu do aplikacji Portfel SGB.

@ App Store el LTE 14:09 SO% W @ App Store wil LTE 14:09 S0% M

@ Spoidzielcza Grupa Bankowa ‘SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa

:"0 A 4 ANY MM e 2 Te tervl ot < 4 . 3
JSLaW SWO) NOWY 0 Gosigpu @ Powtorz swoj nowy kod dostepu do
rtfal B ~
Portiela SGt Portiela SGB

Po nadaniu nowego kodu dostepu do aplikacji Portfel SGB Twoja karta jest widoczna

w aplikacji.

B App Store wi! LTE 14:09 50% W

O @ Spoldeieicza Grupa Bankowa < l >

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

2415PLN
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Xl. Dodawanie nowych kart do Portfela SGB
| System iOS

Proces dodawania kolejnych kart do Portfela SGB jest tozsamy z procesem aktywacji
aplikacji, opisanym w rozdziatach VIl i VIIl. Przy dodawaniu kolejnej karty do aplikacji nie ma

jedynie koniecznosci nadawania nowego kodu dostepu do aplikaciji.

G Aktywacja Portfela SGB po jego instalacji, dokonywana jest samodzielnie przez klienta

poprzez dodanie karty kredytowej lub debetowe,;.

App Store ! LTE 14:06 0% m

SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

Dodaj karte

Kod CVV2/CVC2

CVC2/CVV2 to 3-cyfrowy numer
znajdujacy sie na rewersie karty.

lub

SKANUJ KARTE

DALEJ
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Xll. Logowanie biometryczne -
Face ID oraz Touch ID | System iOS

Logowanie biometryczne stanowi tatwg w uzyciu i bezpieczng metode zabezpieczenia
dostepu do aplikacji. Aby skonfigurowac po raz pierwszy Apple Face ID lub Touch ID postepuj

zgodnie z przedstawiong ponizej instrukcja.

jdz ien aplikacii 00:54 7 .
G WeJdZ do ustawien ap||kaCj|. < Szukaj S

* O <SGB7 Spoéldzielcza Grupa Bankowa ‘ ' ’

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

769,70 PLN
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00:54 7
6 Wybierz ,Logowanie przez Face ID / < Szukaj "

Touch ID”*. < Ustawienia )

9

-

O~ Zmien kod dostepu
Logowanie przez FacelD

>

Informacje

e e O

Dezaktywu;

Kolejnosc¢ kart

-+ Dodaj nowa karte

SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

. : O 00:54 7 il S @D
Pozwdl na logowanie do aplikacji <« Szukaj -

przez Face ID / Touch ID przetaczajac <

Logowanie biometryczne (1)

wskazany na grafice element.

Po wigczeniu tej funkcji do aplikacji bgdg mogty
zalogowac sie wszystkie osoby, ktérych twarze s3
zarejestrowane na tym urzgdzeniu.

*Zwrot Face ID wystepowac bedzie w urzadzeniach umozliwiajgcych rozpoznawanie twarzy uzytkownika
(iPhone X i nowsze). Jezeli Twoje urzadzenie posiada czytnik lini papilarnych - widoczna bedzie opcja Touch ID.

39/47
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00:54 4

o -
Q Wprowadz swoj kod PIN aby 4 ok

umozliwic¢ logowanie przez
Face ID / Touch ID.

9

SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa

Wpisz swoj kod PIN aby
zalogowac sie

: 00:54 9
Przetacznik aktywny oznacza < Szukaj

wtaczong funkcje logowania 4 Logowanie biometryczne Q)

biometrycznego. Mozesz jg

w dowolnym momencie wytaczyd.
Zmiana spowoduje przetaczenie pomocy Facel, ()*

d o stanun i ea ktywn €ego Po wiagczeniu tej funkcji do aplikacji beda mogty

zalogowac sie wszystkie osoby, ktorych twarze s3
zarejestrowane na tym urzadzeniu.

(przedstawionego w punkcie 3).

* Zwrot Face ID wystepuje w urzadzeniach umozliwiajacych rozpoznawanie twarzy uzytkownika (iPhone X i
nowsze). Jezeli Twoje urzadzenie posiada czytnik lini papilarnych - dostepna bedzie opcja Touch ID.
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a Przy kolejnej prébie logowania do

aplikacji urzadzenie zapyta czy

chcesz uzywac Face ID / Touch ID
dla aplikacji Portfel SGB. Wybierz

OK.

Czy chcesz pozwolic ,Portfel

SGB" uzywac Face ID?
Dostep do autoryzacji przez FacelD
umozliwia latwiejsze logowanie si¢ do
aplikacji.
Nie pozwalaj
01:24+ wil = @)

Gotowe. Mozesz teraz wygodnie 4 S2ukal
logowac sie do aplikacji przez Face
ID / Touch ID lub tradycyjnie, SGB/ Spéidzielcza Grupa Bankowa

podajac Twoj kod PIN.

S ‘\.\ "/— N /-‘\k - /‘—‘\‘ N\
O O O O O O
Wpisz swoj kod PIN aby
zalogowac sie

Logowanie przez FacelD

* Zwrot Face ID wystepuje w urzadzeniach umozliwiajgcych rozpoznawanie twarzy uzytkownika (iPhone Xi
nowsze). Jezeli Twoje urzadzenie posiada czytnik lini papilarnych - dostepna bedzie opcja Touch ID.
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XIll. Korzystanie z Portfela SGB - opis
pozostatych funkcji | System iOS

. . .. . ., 01:24 v y D
Logowanie do aplikacji - nalezy wpisac <« Szukaj e
nadany przez siebie kod dostepu lub
zalogowac' sie przez Face ID / Touch ID. SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

Wpisz swoj kod PIN aby
zalogowac sie

Logowanie przez FacelD

Po zalogowaniu do aplikacji, na pierwszym ekranie zobaczysz dodang przez siebie karte.

Przewijajagc w prawo, ujrzysz kolejne karty. W zaleznosci od konfiguracji danej karty
ptatniczej w Banku, moze ona by¢ widoczna w aplikacji w dwojaki sposdéb: moze byc¢
widoczny wizerunek Twojej karty lub zielony wzdér karty SGB. Aplikacja wyswietli

rowniez dodatkowo status Twojej karty (zastrzezona, zablokowana, nieaktywna).
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App Store ! LTE 141N 49% m @ App Store wi! LTE 14:09 50% @

O @ Spoidzielcza Grupa Bankowa Q) O ‘3607 Spoldzielcza Grupa Bankowa (')

SZCZEGOLY TRANSAKCJE SZCZEGOLY TRANSAKCJE

3 845,90 PLN 2415 PLN

Szczegbty karty - aby zobaczy¢ szczegbty danej karty, wybierz opcje ,SZCZEGOLY”.

W zaleznosci od rodzaju karty prezentowany jest rozny zakres informacji.

@ App Store wi! LTE 1amn 49%m | @ App Store wi! LUTE 14:11 49% m

O @ Spoddzielcza Grupa Bankowa Q) < Karta **** 8441 Q)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

3 .| saee wase weer 3441
S%'  KARTA KREDYTOWA

Saldo
384590 PLN
11.01.2018 141

Warunki korzystania

USUN KARTE

3 84590PLN
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Transakcje - aby zobaczyc¢ historie transakcji dokonanych dang kartg nalezy wybrac

opcje ,TRANSAKCIJE”. Prezentowana jest historia transakcji z ostatnich 30 dni.

wil PLAY LTE 14:14 40% - @ Ao Store il UTE e a%e
( Karta **** 844 1 Q) o SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa (!)
SZCZEGOLY TRANSAKCJE *
Wszystkie = FILTRUJ

- 27.12.2017

MOBISOFT PAWEL KOCZYWA

Poznan PL

> 4 23.12.2017
v 22.12.2017
v 18.12.2017

i 17.12.2017

19,90 PLN

zrealizowana

SZCZEGOLY TRANSAKCJE |

3 845,90 PLN

Aplikacja umozliwia rowniez filtrowanie listy transakcji poprzez okreslenie zakresu

czasowego, kwoty transakcji i/lub wpisanie nazwy sprzedawcy.

ol PLAY LTE 1414 0% m

4 Karta **** 8441 (')

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

= FILTRUJ

Wszystkie

- 27.12.2017

MOBISOFT PAWEL KOCZYWA

Poznan PL 19,90 PLN

zrealizowana

> 4 23.12.2017
v 22.12.2017
v 18.12.2017

v 17.12.2017

<

!l PLAY LTE

Zakres czasowy

Kwota transakcji

Nazwa sprzedawcy

it

a9% m w!! PLAY LTE 14:15 49% =W
w < K(:”‘l;f b 8{11"3] w
SZCZEGOLY TRANSAKCJE
12.12.2017

Kwota 0-o00
11.01.2018

= Data | 12.12.2017 - 11.01.2018
Miejsce | dowolne

MOBISOFT PAWEL KOCZYWA

Poznan PL 19,90 PLN

zrealizowana
MEDIAEXPERT POZNAN PL 172,00 PLN

zrealizowana

SP POZNAN | POZNAN PL 109,00 PLN

zrealizowana

= FILTRUJ
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Kolejnosc¢ kart - jesli do aplikacji Portfel SGB jest dodana wiecej niz jedna karta, masz

mozliwos¢ ustawienia kolejnosci wyswietlania kart w aplikacji wedtug wtasnych
preferencji. Aby zmieni¢ kolejnos¢ wyswietlania kart, wejdz w opcje Ustawienia,

,Kolejnos¢ kart”, a nastepnie przytrzymaj wybrana karte i przesun ja w gore lub w dot.

@ App Store wi! LTE 14:10 50% . @ App Store wi! LTE 14:12 49% = |
< Ustawienia (!) £ Kolejnosé kart (!)
K = ssse sese smusw
O+ Zmien kod dostepu o 7962 —

KARTA DEBETOWA

Logowanie przez FacelD

€

Informacje S,  KARTA KREDYTOWA

Dezaktywuj

Kolejnos¢ kart *

<4+ Dodaj nowa karte

e e

(SGB? Spoéldzielcza Grupa Bankowa

Jesli chcesz zmieni¢ swodj kod dostepu do aplikacji, wybierz Ustawienia, a nastepnie

,Zmien kod dostepu”. Aplikacja poprosi o wprowadzenie starego kodu, a nastepnie

o nadanie nowego.

B App Store sl LTE 14:10 50% @ Aop Store wnil LTE 14:09 50% @ App Store wil LTE 14:09 SO%

< Ustawienia Q)

O+ Zmien kod dostepu *
Ustaw swoj nowy kod dostepu do Powtorz swoj nowy kod dostepu do

' . ;".‘ ritfal- £ Sart el: ',\ﬂ.:_\
O Logowanie przez FacelD ortfela SGB Portfela SGB

SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

Informacje

Dezaktywuj

Kolejnosc kart

<4+ Dodaj nowa karte

SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa
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Usuwanie karty z Portfela SGB - jesli chcesz usungc¢ karte z Portfela SGB, wejdz

w szczegoty danej karty, wybierz opcje ,USUN KARTE”, a nastepnie potwierdz usuniecie
swoim kodem dostepu.

sl PLAY LUTE 14:15 49% .

‘SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa

() O) O O O ¢

Wprowadz kod dostepu, aby
potwierdzi¢ usuniecie karty z
Portfela SGB

Potwierdz

Czy na pewno chcesz trwale usungé
karte z aplikacji?

Anuluj Tak

Informacje - aby zobaczy¢ informacje na temat aplikacji Portfel SGB, wybierz

Ustawienia, a nastepnie ,Informacje”.

.App Store «!! LTE 14:10 50% M App Store wi! LTE 14:10 50% =
< Ustawienia Q) < Informacije 0
. an kod doste
Ow. Zmisn kod dostepu ‘SGB? Spoéldzielcza Grupa Bankowa
@ Logowanie przez FacelD Data instalacy Portfel SGB:
11.01.2018 14:05
© Informacje * _
Wersja WA
2.0.0
6@ Dezaktywui

ID urzadzenia:

2BE67BA8-B715-420B-AE7A-
E499B287F373

Kolejnosc kart

<4+ Dodaj nowa karte

(SGB? Spéldzielcza Grupa Bankowa
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@ Dezaktywacja aplikacji - jesli chcesz dezaktywowac aplikacje, wybierz ,Ustawienia”,

a nastepnie ,Dezaktywuj”.

Pamietaj!

Wiaze sie to z catkowitym usunieciem wszystkich kart dodanych do Portfela.

@ App Store wmi! LTE 14:10 50% @ |

£ Ustawienia Q)

O~ Zmien kod dostepu
Logowanie przez FacelD
Informacje

Dezaktywuj * x

Kolejnosc¢ kart

&  © O

<+ Dodaj nowg karte

SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa
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